
VŠEOBECNÉ OBCHODNÉ PODMIENKY 

 
I. ROZSAH PLATNOSTI 

1. Všeobecné obchodné podmienky (ďalej len VOP) spoločnosti ZLP s.r.o., sídlom Školská 256, 251 66 
Senohraby platí v plnom rozsahu, ak nie je v kúpnej zmluve (ďalej len KS) dohodnuté inak. Rozdiely s týmito 
podmienkami platia len vtedy, ak sú písomne dohodnuté.  
2. VOP sú neoddeliteľnou súčasťou KS, prípadne záväzne potvrdenej objednávky, podľa ustanovení  
§ 409 obch. zák. 
3. KS sa považuje za uzavretú v okamihu podpisu oboma stranami. 
 
II. PRÁVA A POVINNOSTI PREDÁVAJÚCEHO 

1. Predávajúci je povinný dodať tovar kupujúcemu v požadovanom množstve a prevedení . 
2. Predávajúci je povinný dodať kupujúcemu dohodnutú dokumentáciu. 
3. Predávajúci prevedie na kupujúceho vlastnícke právo na dodaný tovar po jeho uhradení. 
4. Predávajúci je povinný tovar riadne zabaliť a označiť. 
5. Predávajúci si vyhradzuje právo od zmluvy odstúpiť v prípade platobnej neschopnosti kupujúceho, neboli ak 
kupujúcim uhradené predošlé záväzky, alebo v dôsledku iných okolností podľa § 344 obch. zák. 
 
III. PRÁVA A POVINNOSTI KUPUJÚCEHO 

1. Kupujúci je povinný tovar prevziať v súlade s KS / objednávkou zaplatiť za dodaný tovar riadne a včas 
dohodnutú cenu. 
2. Kupujúci je povinný na výzvu predávajúceho predložiť potvrdenie o zaplatení kúpnej ceny. 
3. Kupujúci získava vlastnícke právo na dodaný tovar okamihom uhradenia celej kúpnej ceny. 
4. V prípade vlastného odvozu tovaru kupujúcim je kupujúci povinný po písomnom avíze predávajúceho o 
pripravenosti zákazky na odber, tovar odobrať do 5. kalendárnych dní od doručenia tohto písomného avíza 
(E-mail alebo faxové forma) 
 
IV. VÝROBNÁ TOLERANCIE A ODCHÝLKY 

1. Kupujúci berie na vedomie, že pri výrobe objednaného tovaru môže z technologických dôvodov dochádzať k 
nepresnostiam a odchýlkam, ktoré nie je schopný predávajúci úplne odstrániť. Kupujúci teda prehlasuje, že tovar, 
ktorý vyhovuje nižšie uvedeným toleranciám nepresností a odchýlok nebude z týchto dôvodov reklamovať. 
Výrobné tolerancie sú stanovené nasledovne: 
- Hrúbka fólie: + / -0,005 mm 
- Šírka sáčkov, vriec, tašiek a prírezov: +2 až-5mm 
- Výška sáčkov, vriec, tašiek a prírezov: + /-5mm 
- Výška vriec a prírezov nad 800mm: + /-8mm 
2. Dohodnuté množstvo sa od skutočného množstva môže líšiť v rozmedzí + / - 5% u PP a v rozmedzí + / -10%  u 
PE materiálu ak nie je KS / objednávke ustanovené inak. 
 
V. PLATOBNÉ PODMIENKY 

1. Cena tovaru je zmluvná a je určená dohodou oboch strán. 
2 Kúpna cena je splatná do 14-tich dní po vystavení daňového dokladu - faktúry, ak nie je KS ustanovené 
inak. Termín splatnosti začína plynúť dňom vystavenia faktúry. 
3. Kupujúci v prípade meškania platby kúpnej ceny je povinný predávajúcemu zaplatiť zmluvný úrok vo výške 
0,05% kúpnej ceny za každý deň omeškania. 
4. Ak nebude faktúra spĺňať patričné náležitosti predpísané zákonom, je kupujúci oprávnený vrátiť faktúru do 
dátumu jej splatnosti. Predávajúci je povinný faktúru opraviť, ak nebude oprava možná vystaví faktúru novú s 
novým termínom splatnosti. 
5. Ak odstúpi kupujúci od zmluvy alebo ju plní len čiastočne, je povinný predávajúcemu uhradiť na základe jeho 
vyúčtovania zmluvnú pokutu vo výške 30% hodnoty nesplneného záväzku daného KS. Týmto nie je dotknutý 
nárok predávajúceho na náhradu škody.  
6. Nedodržanie platobných podmienok oprávňuje predávajúceho k pozastaveniu plnenia, prípadne k odstúpeniu 
od zmluvy. Ak odstúpi predávajúci od zmluvy z dôvodu nedodržania platobných podmienok kupujúcim, je kupujúci 
povinný zaplatiť predávajúcemu zmluvnú pokutu vo výške 30% z celkovej dohodnutej ceny. Týmto nie je dotknutý 
nárok predávajúceho na náhradu škody. 
 
VI. DODACIE PODMIENKY 

1. Dodávky tovaru sa realizujú na základe: 
a) kúpnej zmluvy, kde prílohou je harmonogram dodávok kupujúcemu 
b) na základe kupujúcim vystavených čiastkových objednávok, predávajúci príjem objednávky potvrdí podľa 
kúpnej zmluvy 
2. Objednávka zaslaná kupujúcim musí obsahovať tieto náležitosti: 
a) rozmer objednaného tovaru či materiálu 
b) množstvo objednaného tovaru alebo materiálu 
c) požiadavky na kvalitu, druh materiálu a ďalšie náležitosti (vetrací otvor, tlač znaku, atď) 
d) požadovaný termín dodania s miestom doručenia, ak zabezpečuje dopravu predávajúci 



e) cenu podľa KS alebo na základe ponuky 
3. Okamihom prevzatia tovaru kupujúcim prechádza nebezpečenstvo vzniku škody na kupujúceho. 
4. Dodací termín sa rozumie odovzdanie zásielky prvému prepravcovi, ak nie je v KS dohodnuté inak. 
5. Ak zabezpečuje prepravu kupujúci, je povinný oznámiť prepravné dispozície deň pred termínom nakládky. 
 
VII. KVALITA, CHYBY A REKLAMÁCIE TOVAR 

1. Tovar je dodávaný riadne zabalené a označené štítkom s udaním rozmeru, množstva a názvom zákazníka. 
2. Dodávka, ktorá nezodpovedá kvalitatívnym,  kvantitatívnym, dokladovým alebo iným dohodnutým požiadavkám 
môže byť kupujúcim reklamovaná podľa zákona. K reklamácii je kupujúci povinný zaujať stanovisko do 15 dní po 
doručenia reklamácie. 
3. Kupujúci má právo reklamovať chyby množstva a zjavné kvalitatívne chyby do 7 dní odo dňa prevzatia tovaru, 
skryté vady okamžite po ich zistení, najneskôr do 6. mesiacov po dodaní tovaru. Neuplatní Ak kupujúci eklamáciu 
v uvedených lehotách, stráca právo na uplatnenie reklamovaných chýb. 
4. Reklamácia musí obsahovať: 
a) názov reklamovaného tovaru, dátum dodania a číslo dodacieho listu 
b) popis reklamovanej vady príp. dokumentáciu (Foto) 
c) návrh riešenia, resp. požiadavky 
d) množstvo chybného tovaru 
e) výrobné / popisný štítok z reklamovaného tovar 
 
VIII. OCHRANA OBCHODNÉHO TAJOMSTVA 

1. Predávajúci a kupujúci sú povinní zaobchádzať so zmluvami a objednávkami, všetkými obchodnými a 
technickými špecifikáciami ako s obchodným tajomstvom. Kupujúci je povinný zabezpečiť, aby sa informácie 
týkajúce sa obchodného prípadu bez písomného súhlasu predávajúceho nedostali k tretím osobám a nemohli tak 
byť zneužité. 
 
IX. SPORY 

1. Zmluvné strany sa podľa zákona o rozhodcovskom riadenia a o výkone rozhodcovských nálezov 
č.216/1994Sb. v platnom znení dohodli, že všetky ich spory vzniknuté z tejto zmluvy alebo v súvislosti s ňou budú 
rozhodované rozhodcom  konanie pred jediným rozhodcom podľa Rokovacieho poriadku rozhodcovského 
konania vydaného Úniou pre rozhodcovské a mediačné konanie ČR, a.s.,IČO: 27166147 (ďalej len Únie) a 
zverejneného na internetovej adrese www.urmr.cz, pričom rozhodca bude ku dňu doručenia žaloby zapísaný 
v Zozname rozhodcov vedenom Úniou a zmluvné strany týmto výslovne poverujú Úniu, aby určila podľa 
Rokovacieho poriadku rozhodcovského konania rozhodcu pre rozhodcovské konanie, založené touto 
rozhodcovskou doložkou. Zmluvné strany poverujú takto určeného rozhodcu k rozhodovaniu všetkých sporov 
podľa zásad spravodlivosti. Zmluvné strany výslovne vyhlasujú, že pred podpisom rozhodcovskej zmluvy 
mali a majú možnosť zoznámiť sa s Rokovacím poriadkom rozhodcovského konania, ako aj s Nariadením o 
nákladoch rozhodcovského konania a tiež tak učinili a uvedené dokumenty tak považujú za neoddeliteľnú 
súčasť tejto rozhodcovskej zmluvy. 
 
 
ZLP s.r.o 
 


